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Doua fatete ale inovarii: creativitatea si disciplina

Dr. Nicolae Varachiu, IMT Bucuresti

In deschiderea acestei serii -TRANSFERUL TEHNOLOGIC si FIRMELE INOVATIVE:
CONCEPTE, METODE si INSTRUMENTE STIINTIFICE SUPORT, in articolul Tehnologie,
transfer tehnologic, TRL (Tehnology Readines Level), inovare din buletinul #6, aratam ca scopul
final al oricarui transfer tehnologic este inovarea; inovarea inteleasa tipic ca introducerea cu
succes a ceva nou si folositor, cuprinzand exploatarea cu succes a ideilor noi, introducerea pe piata
a ceva nou sau procesul de a face imbunatatiri prin introducerea a ceva nou, spre beneficiul
societatii in general.

OECD - Organizatia pentru Cooperare si Dezvoltare
Economica prin Directoratul pentru Stiinta, Tehnologie si

Inovare si EUROSTAT - Oficiul de Statistica al Uniunii Ao Teclcleighont
Europene trateaza intr-o serie de carti problema masurarii, Oslo Manual 2018
evaluarii activitatilor stiintifice, tehnologice si de inovare, / / AND USING DATA ON INNOUATION

oferind in Manualul Oslo 2018 (coperta n figura
alaturata) linii directoare (guidelines) pentru colectarea,
raportarea si utilizarea datelor legate de inovare. Acest
manual isi datoreaza numele orasului in care OECD Grupul
de lucru al expertilor nationali in domeniul stiintei si
Indicatorii tehnologici (NEST]I) au convenit prima oara
asupra unei abordari comune pentru masurarea si raportarea
statisticilor privind inovarea la inceputul anilor 1990.
Bazate pe manualul Oslo, au fost efectuate sondaje pentru
inovarea Tn afaceri in cel putin 80 de tari. Abordarea din @))OECD  eurostatmm
Manualul Oslo a fost, de asemenea, adaptata si utilizata si

de alte organizatii si cercetatori din intreaga lume.

4= Edition
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Manualul pleaca de la definitiile de baza, facand distinctie dintre inovare ca rezultat (an innovation in
limba engleza) si procesul de inovare (innovation activities) adica activitatile care in final fac posibila
inovarea ca rezultat. In aceasta a 4-a editie a manualului, inovarea (ca rezultat) se defineste ca ,,un
nou produs sau proces imbunatatit (sau combinatia a acestora) care diferd semnificativ de cele
produse sau de procesele anterioare si care au fost puse la dispozitia potentialilor utilizatori (produs)

sau adus 1n folosinta de producator (proces) .

Manualul Oslo ofera indrumari pentru colectarea si interpretarea datelor de date legate de inovare,
Tncercand sa faciliteze comparabilitatea internationald, standardizarea colectarii si interpretarii datelor
si ofera o platforma pentru cercetare si experimentare privind masurarea inovarii. Orientdrile, liniile
sale directoare (guidelines) sunt in principal destinate sa sprijine birourile nationale de statistica si alti
producatori de date privind inovarea din proiectarea, colectarea si publicarea masuratorilor legate de
inovare, pentru a satisface o serie de nevoi legate de cercetare si stabilire de politici corespunzatoare.
In plus, liniile directoare sunt, de asemenea, concepute pentru a avea o valoare directd si pentru
utilizatorii de informatii despre inovare.

Aceste orientari ar trebui privite ca o combinatie de standarde statistice formale, sfaturi privind cele
mai bune practici, precum si propuneri pentru extinderea masurarii inovarii in noi domenii, prin
utilizarea instrumentelor existente precum si a celor noi dezvoltate.

In prezent, un numar mare de tari si organizatii internationale recunosc importanta masurarii inovarii
si au dezvoltat capabilitati de colectare a acestor date. Acest manual sustine acest efort coordonat in
cautarea de date, indicatori si analize care sa fie robuste si comparabile la nivel international.

Inovarea este esentiald pentru imbundtatirea nivelului de trai si poate afecta persoane, institutii,
sectoare economice intregi si tari in multiple feluri. O masurare eficienta a inovarii si utilizarea
datelor de inovare n cercetare poate ajuta factorii de decizie politica sa imbunatateasca, sa inteleaga
schimbarile economice si sociale, sa evalueze contributia (pozitiva sau negativa) a inovarii in ceea ce
priveste obiectivele sociale si economice, precum si monitorizarea si evaluarea eficacitatii si
eficientei politicilor lor.

Componentele cheie ale conceptului de inovare includ rolul cunoasterii ca baza pentru inovare,
noutatea si utilitatea, precum si crearea de valoare.

Cerinta de implementare diferentiaza inovarea de alta concepte precum inventia, n sensul ca
vorbim de inovare doar cand este implementata, adica pusa in uz sau facuta disponibila pentru alte
persoane, ca sa fie utilizata.
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Mentionam ca Tn limba roméana ar putea fi folosit si termenul de ,,inovatie” pentru traducerea inovarii
ca rezultat (si reprezentata lingvistic de un substantiv, in engleza an innovation). Cum este semnalat
si In paragraful anterior, selectat din Manualul Oslo, am observat in practica confuzia termenului
inovatie (i al inovarii) cu notiunea de ,,inventie”; si in plus, confuzia ce poate fi creata cu folosirea
termenul de inovatie, cu preponderenta pana in anii 90, ca ceva reprezentand o inventie de mai mica
anvergura si care nu necesita protejarea ei prin brevet in urma depunerii unei cereri la un organism
guvernamental abilitat cu protectia proprietatii industriale, de exemplu OSIM in Romania, ca pentru
inventie; era suficienta atunci doar inregistrarea ei la intreprinderea unde se aplica. Pentru a nu
mentine aceste confuzii, preferam utilizarea in limba roména a termenului inovare pentru rezultat (an
innovation) si proces de inovare pentru activitatile desfasurate Tn acest scop (innovation activities); a
nu se confunda cu inovarea de procese (de fabricatie Tn particular), la care face referire si definitia din
Manualul Oslo 2018 in partea a doua a ei. De asemenea mentionam in articolul Proprietatea
intelectuala si protectia ei din buletinul #8 al acestei serii, ca in legislatia romaneasca de protectie a
drepturilor de proprietate industriala, exista un concept mai apropiat de vechea acceptiune a inovatiei,
si anume conceptul de Model de utilitate, o inventie de 0 mai mica anvergura, protejata prin Legea
Nr. 851/12.X11.2007 privind modelele de utilitate.
(http://www.osim.ro/legislatie/modele_de_utilitate/Legea_ModelelorDeUtilitate.pdf).

Reamintim ca inventiile sunt protejate de Legea Nr. 64/1991 privind brevetele de inventie
(http://lwww.osim.ro/legislatie/brevete/lg64rep2007.pdf); exista in legislatia romaneasca si Legea nr.
83/2014 privind inventiile de serviciu, (https://osim.ro/publicatii/editura/Brosuri/21_Legea 83-2014-
inventiile_de_serviciu.pdf), care particularizeaza drepturile si obligatiile angajatilor si angajatorilor
ca urmare a activitatilor inventive specifice, legate de relatiile si de procesul de munca, in general si
conform contractului de munca, inventiile putand fi protejate prin brevet de inventie sau prin model
de utilitate, dupa caz.

Pentru a intelege mai bine parcursul de la creativitate la inovare, in particular nevoia de disciplina in
procesul de inovare, reamintim criteriile pe care trebuie sa le indeplineasca, cumulativ, o inventie ca
sa fie brevetabila:

1. Obiect acceptat de lege

2. Aplicabilitate industriala - utilitate (practical use - useful)

3. Caracter de noutate (element of novelty)

4. Pas inventiv / activitate inventiva (inventive step - Non-obvious)

5. Forma acceptati a dezvaluirii
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Vom reaminti Tn continuare, pe scurt, in ce consta fiecare din aceste cinci criterii, prezentand si
elemente practice pe care specialistii le pot folosi cu succes in elaborarea de propuneri si dezvoltarea
de concepte care sunt protejabile prin brevete de inventie, urmand sa le si protejeze depunand cereri
pentru brevete de inventie la organismele guvernamentale abilitate (OSIM Tn Romania); si, foarte
important, pentru a nu cadea din greseala, din necunoastere, lipsa de documentare adecvata, in
situatia de a utiliza fara permisiune sau agrement cu detinatorul legal, a unor inventii brevetate de
altii, adica pe scurt sa nu aiba dreptul de practica / utilizare (right to practice) asupra conceptelor pe
care doreste sa le implementeze in procesul de inovare.

La obiect acceptat de lege sunt definite exceptiile de la brevetare. Astfel, nu pot fi brevetate teorii
stiintifice, metode matematice, descoperiri de materiale sau substante existente in natura, specii de
plante sau rase de animale, scheme, reguli sau metode de a Tncheia afaceri, comerciale, executarea
unor acte pur mentale sau a unor jocuri, metode de tratament si/sau diagnosticare aplicate pe oameni
sau animale (dar nu produsele medicale utilizate Tn cadrul acestor metode), cele ce contravin bunelor
moravuri, ordinii publice, etc.. La randul lor, inventiile brevetabile includ: procese, masini (in sens
extins), fabricate, compusi ai materiei, noi utilizari ale oricui de mai sus.

Legat de aplicabilitate industriala - utilitate (practical use - useful), pentru a putea fi brevetata, o
inventie trebuie sa fie de un tip ce poate fi aplicat in scopuri practice; nu poate fi pur teoretica, trebuie
sa poata fi realizata Tn practica. Adica, daca inventia va fi un produs (sau o componenta a unui
produs), acel produs trebuie sa poata fi fabricat; daca inventia va fi un proces (sau o secventa a unui
proces), acel proces trebuie sa poata fi realizat —"utilizat” cum se spune n general — in practica.

Pentru a avea un caracter de noutate (element of novelty) o inventie este considerata noua daca nu
este anticipata de operele anterioare (prior art), daca este distincta de ceea ce exista n stadiul de
evolutie curent Dezvaluirea unei inventii astfel incit aceasta sa devina parte a operelor anterioare

poate avea loc n trei modalitati: a. prin descrierea intr-un Tnscris sau alta forma tangibila; b. prin
cuvinte rostite Tn public (dezvaluire orala); c. prin utilizarea inventiei in public, sau punand publicul
n situatia in care orice membru al publicului sa o poata utiliza (dezvaluire prin utilizare). Este foarte
important de retinut ca noutatea nu este ceva ce poate fi dovedit sau stabilit; poate fi dovedita doar
absenta acesteia, iar cand se are Tn vedere caracterul de noutate, nu este permisa combinarea unor
articole/parti separate ale cunoasterii anterioare.
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Un criteriu mai greu de apreciat este existenta (sau nu) a pasului inventiv / activitatii inventive

(inventive step - Non-obvious). Pentru a usura aceasta evaluare, practica de specialitate recomanda sa
se porneasca de la problema: “inventia ar fi fost evidenta sau nu pentru o persoana avand abilitati
obisnuite In meseria/profesia respectiva?” Aceasta intrebare pleaca de la premisa ca nu trebuie oferita
protectie pentru ceea ce este deja cunoscut ca facand parte din operele anterioare sau pentru orice
altceva ce poate fi dedus de catre 0 persoana cu abilitati obisnuite ca 0 consecinta evidenta a
acestora. Persoana cu abilitati obisnuite este 0 persoana cu o pregatire tehnica adecvata si cu
experienta practica in domeniul inventiei propuse spre brevetare. Sintagma “pas inventiv”’ implica
ideea ca nu este suficient ca inventia revendicata sa fie noua, adica distincta de ceea ce exista in
stadiul de evolutie curent; in plus, trebuie ca aceasta diferenta sa prezinte doua caracteristici: 1. sa fie
“inventiva”, adica sa fie rezultatul unei idei creative si 2. sa constituie un pas, adica trebuie sa fie
observabila, trebuie sa existe o diferenta observabila clara intre stadiul de evolutie curent si inventia
revendicata, trebuie sa existe un “avans” (sau “progres”) n raport cu operele anterioare, semnificativ

si esential pentru inventie.

La urma dar nu cel din urma criteriu este cel care cere o forma acceptati a dezvaluirii, adica ea

trebuie sa contind 0 descriere (incluzand desene) si revendicari. Descrierea inventiei trebuie scrisa la
un nivel de detaliu care sa permita unei persoane cu abilitati obisnuite Tn domeniu (concept descris la
criteriul ,,pas inventiv / activitate inventiva™) sa practice inventia (concept descris la criteriul
aplicabilitate industriald — utilitate”). Revendicarile determina anvergura protectiei, constituie esenta
oricarui brevet acordat, deoarece definesc protectia (care este scopul unui brevet); din revendicari
tertii pot afla care sunt actiunile care le sunt, respectiv actiunile care nu le sunt permise.

Este de notat si modul Tn care se extinde protectia unui brevet de inventie acordat pentru un produs:
“[...] brevetul de inventie avand ca obiect un produs confera o protectie absoluta, care cuprinde toate
functiile, efectele, utilizarile si avantajele produsului ca obiect al inventiei, chiar daca acestea nu au
fost indicate Tn descrierea de brevet”.

(art. 65, Regulamentul de aplicare a legii 64/1991 privind brevetele de inventii).
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Prezentam in figura de mai jos este o reprezentare generala a procesului de inovare:

Prima
incercare de
implementare

Prima aparitie

?,g,?ﬁ'u'%en' - "Aducerea ideilor la

nou produs, viata“: )

proces sau O Inovare MEAECEIEEE
serviciu cU Succes

a ceva hou
si folositor

Q Noi idei:

O Inventii*

Creativitate

*... brevetabile sau nu.

Implementate in continuare, pot genera produse, procese sau servicii
potential inovative, capabile sa devina inovare (an innovation) cand sunt
introduse cu succes pe piata (inclusiv prin comercializare), spre uzul si
beneficiul societatii

In esenta, parcursul spre inovare, adica procesul de inovare, pleaca de la creativitatea care genereaza
idei noi, care, dupa ce “sunt aduse la viata”, adica aplicate cu succes in practica, transforma
potentialul inovativ al ideilor -cand exista- in inovare, spre beneficiul societatii.

Pentru a detalia, pentru intelege mai bine acest parcurs, vom reveni la definitia generala a
tehnologiel, vazuta ca un set de cunostinte sistematice de fabricare a unui produs sau de acordare a
unui serviciu tn industrie, agricultura, comert, pentru beneficiul societatii in general (dupa World
Intellectual Property Organization - WIPO), cunostinte care indeplinesc, cumulativ, trei criterii: sa fie
sistematice, adica bine organizate, in scopul furnizarii de solutii la 0 anumita problema, sa existe intr-
un numit loc, Tntr-un nscris sau n intelectul unei persoane si sa fie directionate Tn vederea atingerii

unui scop util Tn industrie, agricultura, comert sau, in general, in societate.
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In continuare, intr-o acceptiune larga, transferul de tehnologie este ,,deplasarea” cunostintelor si
descoperirilor stiintifice (care indeplinesc cele trei criterii enumerate anterior, tipic create si
dezvoltate Tn laboratoarele de cercetare ale institutelor de profil si din mediul academic), catre
firme/societate, beneficiarul final fiind publicul larg. Se poate obtine astfel inovarea, in sensul de a
introduce ceva nou si folositor, cuprinzand: exploatarea cu succes a ideilor noi, introducerea pe piata
a ceva nou sau procesul de a face imbunatatiri prin introducerea a ceva nou.

In articolul Firmele inovative si managementul inovarii din buletinul #7, precizam ca in procesul de
inovare foarte putine dintre ideile noi se transforma intr-un succes de piata, adica au caracteristicile
unei inovari: o statistica globala arata un raport de aproximativ trei mii la unu. Ne referim la trei mii
de idei ,,oune” in principiu, cu potential, dar care nu au avut succes in viata reala (real life), pe piata,
sau au fost ,,stocate” in firme din cauza unor motive ,,extra-tehnice”, precum constrangerile bugetare,
lipsa de abilitati de implementare efectiva si/sau 0 executie operationala defectuoasa.

Pentru a compensa lipsa de abilitati de implementare efectiva si/sau executie operationala
defectuoasa, n articolele precedente ale prezentei serii am prezentat strategii, abordari si metode
suport ncadrate Tn doua mari categorii, notate cu A si B:

A: Statistica pentru experimentatori, DFSS -Design for Six Sigma, verificare, proiectare robusta
(facand parte din ceea ce este denumit generic in call-urile de proiecte europene si nationale validare
precoce a conceptelor, in trei articole, respectiv:

e Strategii de experimentare in laboratorul de cercetare pentru accelerarea drumului
spre TRL 7-8-9 Tn buletinul #9,

e Dificultati In experimente, atenuabile (mitigated) prin abordari statistice si principii
de baza, suport in proiectarea unui experiment Tn buletinul #10,

e Proiectarea robustd (Robust Design), instrument eficient in procesul de transfer
tehnologic si inovare Tn buletinul #12.
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B: Managementul de proiect in alte trei articole, respectiv:

e Managementul de proiect — suport al transferului tehnologic si al inovarii -
introducere n buletinul #13

e Grupele de procese si domeniile de cunostinte ale managementului de proiect in
procesul de inovare si transfer tehnologic in buletinul #14

o  Maparea domeniilor de cunostinte cu grupele de procese ale managementului de
proiect si principalele documente ale managementului unui proiect in buletinul #15

Pe ,.drumul” spre inovare, in procesul de inovare, plecam de la cunostintele de baza ale domeniilor
abordate si de la creativitate. Consideram pentru creativitate acceptiunea din Wikipedia, enciclopedia
libera (https://ro.wikipedia.org/wiki/Creativitate), unde creativitatea este definita ca un proces mental
si social care implica generarea unor idei sau concepte noi, sau noi asocieri ale mintii creative intre
idei sau concepte existente: ,,conceptul de creativitate poate fi definit din perspectiva unor discipline
diferite: psihologie, psihologie sociald, stiinte cognitive, arte, inteligenta artificiald, filozofie,
economie, management etc. si deci la multe niveluri distincte: cognitiv, intelectual, social, economic,
artistic, literar etc. Dificultatea definirii creativitatii rezida in asocierile particulare ale acestui concept
cu artele, in natura complexa a creativitdtii si in varietatea teoriilor care au fost dezvoltate pentru a o
explica. Multi oameni asociaza creativitatea Tn special cu artele: muzica, teatrul, dansul, literatura etc.
care sunt deseori denumite "arte creative". Asa cum s-a precizat mai sus, creativitatea nu este proprie
numai pentru arte, ci este la fel de fundamentald pentru progresele din stiinte, din matematica,
tehnologie, politica, afaceri si in toate domeniile vietii cotidiene.”

Fara creativitate nu putem vorbi de inovare, fiind, impreuna cu cunostintele si abilitatile de baza ale
domeniului vizat, punctul de plecare in procesul de inovare. Dar, cum remarca profesorul Gary P.
Pisano de la Harvard Business School din Statele Unite ale Americii Tn articolul ,,The Hard Truth
About Innovation”, publicat Tn jurnalul Harvard Business Review din ianuarie 2019, in procesul de
inovare, creativitatea poate fi ,,dezordonata”, este nevoie, trebuie adaugate disciplina si
management.
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Discutand n cadrul unor seminare de-a lungul globului cu sute de conducatori de firme si alte
institutii, cu diferiti specialisti angajati la diverse nivele Tn aceste entitati, profesorul Pisano ii intreba
daci ar dori sa lucreze in entitati In care comportamentul, cultura inovativa sunt norma. Tntotdeauna
primea un raspuns pozitiv, care nu poate fi condamnat: cui nu i-ar placea sa lucreze intr-un loc descris
n general ca destul de distractiv (pretty fun)? Invitati in continuare sa descriere cum vad
caracteristicile acestor entitatii (firme, institutii), comportamentele dintr-o asemeni entitate,
raspunsurile coincideau cu cele ,,glorificate” in cartile de management:

- toleranta la esec (Tolerance for Failure)

- disponibilitatea, dorinta de a experimenta (Willingness to Experiment)

- siguranta din punct de vedere psihologic (Psychologically Safe)

- colaborare (Collaboration)

- neierarhica (Nonhierarchical))
Si cercetarile Tntreprinse in timp arata ca aceste caracteristici, comportamente, cand sunt prezente in
firme, institutii, duc la performante inovative superioare, la rezultate foarte bune. Desi cultura
inovativa este de dorit si cei mai multi conducatori (manageri, lideri) sustin ca au inteles esenta,
caracteristicile si bunele practici ale ei, faptele, viata reald, arati ca aceasta cultura inovativa este
greu de creat si de sustinut mai apoi. Pare de neinteles cum asemenea practici, universal agreate,
chiar ,,distractive” sunt asa de dificil de implementat efectiv.

Profesorul Pisano crede ca practicile inovative, in esenta cultura inovativa este insuficient inteleasa,
n sensul ca aceste caracteristici, comportamente, sunt doar o fateta a lucrurilor, doar o parte a unei
monezi. Aceste lucruri , distractive ”(pretty fun) trebuie sa fie contrabalansate de comportamente
,,mai dure si mai putin distractive” (tougher and less fun). Astfel:

-toleranta la esec necesita o intoleranta la incompetenta

-disponibilitatea, dorinta de a experimenta necesita o disciplina riguroasa a experimentelor

- siguranta din punct de vedere psihologic (de exemplu sa ne putem exprima nestingheriti opiniile)
necesita sa fim confortabili cu o candoare brutala in exprimare cand este necesar, pastrand
respectul si neimplicarea personala,

- colaborarea trebuie balansata cu raspunderea personala

- organizarea neierarhica / ,,flat” necesita un leadership foarte puternic

Inclusiv din experienta personala a autorului (un scurt cv la sfarsitul articolului), consideram ca foarte
importanta aceasta abordare. Desi auto-explicative cele cinci ,,contrabalansari” de mai sus , vom
reveni in paginile urmatoare cu comentarii suplimentare.
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Acrticolul profesorului Pisano incearca, in urma multor studii, cercetari, experimentari inclusiv, cu
exemple si sugestii, sa ,,demonteze” miturile legate de inovare, insistand pe importanta partii ,,mai
dure si mai putin distractive”, (tougher and less fun) a acestui proces, in esenta pe disciplina si
management;

Sa sumarizam cele prezentate pana acuma in prezentul articol, impartind abordarea propusa in trei
,, paliere””:

1. Problemele intélnite
Abordarea conventionald ne spune ca inovarea de succes depinde de asigurarea in firma, in institutie
a unui climat tolerant la esec si un loc unde este o mare dorinta pentru experimentare, pentru
incercari, un climat in care esti in siguranta daca iti exprimi nestingherit opiniile, care este
colaborativ si neierarhic.

Dar realitatea arata ca toate acestea, desi foarte necesare pentru inovare, nu sunt suficiente.

2. Ce ne lipseste?
Toate aceste comportamente dezirabile (distractive chiar ;) -,,easy-to-like”- enumerate mai sus,
trebuie sa fie contrabalansate de comportamente ,,mai dure si mai putin distractive”, respectiv:
intoleranza la incompetenta, disciplina riguroasa, candoare brutala n exprimarea opiniilor, un nivel
ridicat de asumare a responsabilitatii individuale si un leadership puternic.

3. Rolul leadership-ului
O asemenea cultura genereaza in mod natural tensiuni care trebuie adresate, rezolvate (managed) cu
mare grija. Incertitudinea si confuziile care apar natural nu trebuie ascunse, ocolite, ci discutate,
trebuie abordate frontal, cu transparenta si gasita solutia optima. Este evident ca rolul unui leadership
puternic este esential pentru asta.
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Pentru sustinerea partii ,,mai dure si mai putin distractive” adica a partii ,,extra-tehnice” (in sensul de
cunostinte diferite de cele ale domeniului particular, tehnic, ale livrabilelor procesului de inovare) in
toate cele sase articole din prezenta serie, trei din categoria A: Statistica pentru experimentatori,
DFSS -Design for Six Sigma, verificare, proiectare robusta precum (pagina 7) si trei din categoria B:
Managementul de proiect (pagina 8) am incercat sa prezentam cunostinte, abordari, metode din

aceasta parte, din aceasta fateta a procesului de inovare si a inovarii

In termeni de TRL (Technology Readiness Level), dupa cum am prezentat in buletinele mentionate
anterior in acest articol (paginile 7 si 8), in special cele din categoria A Statistica pentru
experimentatori, DFSS -Design for Six Sigma, verificare, proiectare robusta (facand parte din ceea ce
este denumit generic in call-urile de proiecte europene si nationale validare precoce a conceptelor),
respectiv n trei articole din buletinele #9, 10, 12, ajungerea cu un concept la nivelele clasice post-
laborator de cercetare-dezvoltare, adica de la TRL 5 in sus, este posibila Tn mare masura inca in faza
de dezvoltare din laboratorul de cercetare-dezvoltare, prin considerarea metodelor adecvate de testare
si de evaluare a conceptelor propuse. Astfel, in laboratoarele de cercetare-dezvoltare se face initial un
demonstrator (,,proof of concept”) pentru un nou produs a carui functionalitate poate fi demonstrata
(cum ii spune si numele) prin realizarea si testarea a unui numar limitat de produse, uneori chiar unul
singur. Dar, pentru a merge mai departe, la un transfer tehnologic urmat de o inovare de succes,
prin introducerea a ceva nou, folositor, care sa aiba efect in societate (pe piata inclusiv), firmele care
il vor fabrica, chiar atelierele proprii de fabricatie (micro-productie) ale entitatilor de cercetare-
dezvoltare (institute sau universitdti) vor adresa intrebari legitime: cat de manufacturabil este
conceptul (TRL 5 si 6) si cum se va comporta in conditiile reale de functionare adica in mediul
operational (TRL 7, 8 chiar 9).
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Pentru a raspunde la aceste intrebari, laboratorul de cercetare-dezvoltare, in cooperare cu fabricantii si

utilizatorii  finali

ai

produsului,

chiar cu cei

potentiali

ai

produsului

pentru care este

implementata/dezvoltata cercetarea aplicativa respectiva, vor trebui sa efectueze o analiza a variantei,

sa 0 estimeze si chiar experimenteze, asa cum am prezentat in articolele mentionate, Tn special ca

metode, abordari.

Prezentam Tn figura de mai jos, schematic, aceasta abordare:

In R&D labs
wie try to do
most & “proof
of concept” for
a new product,
which can be
deronstrated
by buiding cinby
few products

When RED lab's direct

customers (= fab) will ask

“how producible is this

concept {lsb proposes) ¥

and

the market will ask about

the future behawvior of

the product in “real ifs",

the answer will depend

an:

= the expected

variation

and

= the specifications
on the functionality
{toberances included)

Caommercial
deployment
[TRLS"
TRLE
TRL?
TRL&
TRLS
TRL4
TRL3

Idea
identified
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La urma dar nu cel din urma, trebuie mentionat ca inovarea fiind un proces bazat pe creativitate si
generand in final ceva nou si util, implementabil si cu efect in societate, este insotit de incertitudine
si uneori de confuzie. Este un proverb care spune ca ce vom ascunde sub pres, intr-o buna zi va urla
pe acoperis. In cazul nostru, incertitunea naturala care apare inerent in activitatile de cercetare-
dezvoltare si apoi in procesul de inovare, nu trebuie evitata, ci dimpotriva, abordata sistematic si cu
unelte adecvate. Poate cea mai completa (si utilizabila) definitie a incertitudinii o gasim, dupa
cunostintele mele, Tn standardul 1SO 31000:2009 Risk management - Principles and guidelines;
pentru a nu crea 0 noua incertitudine sau chiar confuzii, unii termeni neavand un echivalent univoc,
un termen general acceptat ca echivalent in limba roméana, vom lasa definitia originala din limba
engleza:

,,Uncertainty is the state, even partial, of deficiency of information related to understanding
or knowledge of an event, its consequence, and/or likelihood ”

Desi omenirea tinde catre certitudini, trebuie sa fim constienti ca certitudine 100% nu exista nici
macar la nivel cuantic. Este faimosul principiu al incertitudinii al lui Heisenberg, formulat in 1927 (a
obtinut Premiul Nobil pentru Fizica in 1932) care ne spune ca, cu cat determinam mai precis pozitia
unei particule, este mai putin precisa determinarea vitezei ei, si reciproc. In continuare Heisenberg ne
spune ca in formularea ,,sharp” a legii cauzalitatii -”daca cunoastem exact prezentul putem calcula
exact viitorul:- nu concluzia este gresita, ci premisa. lar in 1986, fiind in comisia de ancheta a
cauzelor dezastrului navetei Challenger, fizicianul Richard Feynman (Premiul Nobel pentru Fizica in
1965) formuleaza celebrele explicatii in care admite existenta incertitudinilor (sublinierile noastre):

R. P. Feynman, “On the reliability of the [Challenger] shuttle”:

A mathematical model was made of the erosion . ..
Uncertainties appear everywhere in this model.

How strong the gas stream might be was unpredictable , . .

Blow by showed that the ring might fail, even though it was
only partially eroded. The empirical formula was known to be
uncertain, for the curve did not go directly through the very
data points by which it was determined. ..

Similar uncertainties surrounded the other constants in the
formula. ...

When using a mathematical model, careful attention must
be given to the uncertainties in the model

in What Do You Care What Other People Think? New York, Bantam, 1989, pp.224-225
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Majoritatea abordarilor, metodelor, uneltelor prezentate de a lungul acestei serii TRANSFERUL
TEHNOLOGIC SI FIRMELE INOVATIVE: CONCEPTE, METODE si INSTRUMENTE
STIINTIFICE SUPORT, reprezinta in esenta metode de reducere a incertitudinii (de exemplu din
analizele de variabilitate) pana la un nivel corespunzator cerintelor si nevoilor beneficiarilor
inovarilor de succes, in termeni de calitate (functionalitate, precizie) si costuri. Ele nu sunt un
Tnlocuitor al cunostintelor de baza si al abilitatilor legate de domeniul in care are loc inovarea, dar

reprezinta un supliment absolut necesar.

Pentru aplicarea dedicata, efectiva, aceste abordari, metode trebuie aprofundate: va stau la dispozitie
cu orice intrebari si suport ulterior, specific proiectului TGE PLAT, precum si in cadrul altor
colaborari posibile cu INCD pentru Microtehnologie, IMT Bucuresti: nicolae.varachiu@imt.ro;

nicolae.varachiu@gmail.com.

*Dr. Nicolae Varachiu este directorul Centrului de transfer tehnologic in micro si nano inginerie al IMT-
Bucuresti, specialist proprietate intelectuala si transfer tehnologic in cadrul proiectului TGE PLAT.

Are o lunga experienta in cercetarea aplicata, publicand peste 50 de lucrari stiintifice in carti, jurnale si
proceeding-uri. A desfasurat activitate didactica la Universitatea Politehnica Bucuresti, Academia Tehnica
Militara, Universitatea de Arhitectura ,,lon Mincu” Bucuresti; a fost pentru un an profesor invitat la
Universitatea Calgary, Canada si 4 ani cercetdtor asociat (part time) la Universitatea Dormund, Germania.

In februarie 2018 a fost director de proiect de mobilitate in domeniul transferului de tehnologie desfasurat la
Toulouse, Franta, in laboratoarele LAAS ale CNRS si la Institute National de Science Applique, unde, in data de

6 iulie 2018 a fost membru intr-o comisie doctorala.

Intre 2004 si 2016 a lucrat la Honeywell Intl, sapte ani ca Sr. Research Sci. in cadrul laboratorului global
Sensors and Wireless si ultimii sase ani ca Leader Six Sigma pentru EMEA (Europe, Middle East, Africa). Este
coautor la 13 patente (US, Wold si European) in domeniul senzorilor si a contribuit cu peste 20 MS la
dezvoltarea si implementarea de noi produse si procese (NPD/NPI pana la nivelul TRL 9 inclusiv) si
optimizarea/imbunatatirea unora existente, in diviziile Aerospace, Transportation Systems, Automation and
Control Solutions. In decembrie 2016 a obtinut aici certificarea de Six Sigma Master Black Belt.
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